Formation

GConcevoir

& faciliter
des processus de
concertation
territoriale

Principes et méthodes pour élaborer et faciliter
des démarches multi-acteurs ou citoyennes en

réponse a des enjeux complexes

lisode

lien social & décision

Informations pratiques

Durée: 3 jours

Cout : 1300€ HT/participant pour les 3 jours
(demi-tarif si financement personnel)

Un prix de groupe est appliqué lorsqu’une formation
est commandée par un seul organisme.

Participants : de 8 4 20

Prérequis: Aucun prérequis n’est nécessaire pour
participer a cette formation.

Référente pédagogique et handicap : Eisa
Leteurtre - elsa.leteurtre@lisode.com

Liew : MSH Sud, Site de Saint Charles,
Rue Professeur Henri Serre, 34090 Montpellier

Lisode est un organisme de formation certifié par
Qualiopi, au titre de la catégorie d'action Actions de
formation, sous le N°FRCM21311

Ces formations sont accessibles aux personnes en
situation de handicap.

Plus d'info sur www.lisode.com

Contactez-nous par e-mail ou par téléphone :
julie.beaumont@lisode.com ; 09 84 49 40 96

Qu'est-ce que l'ingénierie
de la concertation

La concertation territoriale a pour but d’associer les
acteurs locaux, citoyens ou usagers a la gestion de
leur territoire ou des problématiques qui les
concernent. Les raisons pour le faire peuvent étre
variées. Il peut s’agir d’'intégrer leur expertise
d’usage, d’instaurer un climat de confiance, de
désamorcer des blocages ou encore d’aboutir a
une gestion plus démocratique et durable du
territoire. Les démarches de concertation
soulévent de nombreuses questions :

Comment passer de I'analyse d’un probléme a
la conception stratégique d'un processus
participatif ?

Comment mobiliser les participants et favoriser
leur responsabilité dans le processus ?

Comment travailler avec des participants aux
intéréts divergents dans un cadre constructif
et motivant ?

Comment passer de la représentation des
intéréts individuels ou collectifs a la
construction d’objectifs partagés ?

Quelle posture doit-on adopter pour mener a
bien de tels processus ?

L’ingénierie de la concertation permet de
répondre a ces questions et apporte des solutions
concrétes lors des différentes phases d’un projet de
concertation territoriale : conception, mobilisation,
facilitation, évaluation.
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Les objectifs de /
la formation §

A la fin de la formation, les participants seront
capables de :

> Maitriser les concepts théoriques liés a
l'ingénierie de la concertation

> Savoir développer un processus de concertation
adapté a un contexte donné

> Connaitre les outils et méthodologies
participatives

> Savoir faciliter des échanges au sein d’'un groupe

A qui est destinée
cette formation

Des professionnels, consultants, animateurs,
gestionnaires, chercheurs, techniciens et élus
ceuvrant dans le domaine de la gestion des
ressources ou des territoires et intéressés par les
démarches innovantes de concertation avec les
acteurs locaux.

/Les modules de la formation [
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Les principes théoriques de la concertation :
origine, niveaux et formes de concertation

La planification stratégique des grandes
phases d’un processus de concertation adapté a
un contexte donné

L’analyse du contexte d’intervention et du jeu
d’acteurs

La posture et les principes déontologiques pour
réussir un processus de concertation

Le choix des outils et méthodes appropriés
pour chaque étape du processus de
concertation

La facilitation des de groupes

Notre maniére de faire

Alternance entre présentations théoriques,
exercices pratiques interactifs et débriefings

Présentations d'exemples concrets tirés des
expériences des formateurs

Adaptation aux besoins des participants grace a
des études de cas basées sur leurs
expériences réelles

Mises en situation avec des ateliers pratiques
pour expérimenter des outils et adopter la
posture du facilitateur

Mise a disposition d’'un guide de la
concertation territoriale et de la facilitation
Evaluation du positionnement des participants
avant la formation et évaluation a chaud a la fin
de la formation

Remise d’'une attestation de fin de formation
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